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Sammanfattning

Folkhilsomyndigheten har beretts tillfdlle att inkomma med synpunkter angédende
rubricerade remiss. Folkhidlsomyndighetens yttrande utgar fran myndighetens
uppdrag att bidra till att uppna det folkhdlsopolitiska malet att skapa samhilleliga
forutsittningar for en god och jamlik hélsa i hela befolkningen och sluta de
paverkbara hélsoklyftorna inom en generation. Forslagen har baring pa flera av
folkhélsopolitikens omraden, men framst p4 mélomrade 4 (Inkomster och
forsorjningsmdjligheter). Skuldséttning har ocksa ett tydligt samband med
spelproblem som ocksa ingar i folkhélsopolitiken under malomrade 6
(Levnadsvanor).

Ekonomi &r en viktig bestdmningsfaktor for en god och jaimlik hélsa. Att ha
ekonomiska svarigheter som stora skulder eller svarigheter att betala sina rakningar
leder ofta till kdnslor av stress och oro, bade bland barn och vuxna. Olika former av
psykisk ohélsa kan dven leda till svarigheter att bedriva studier eller att arbeta, och
kan darfor resultera i simre ekonomi och déarigenom en storre sarbarhet gillande
l&n och skuldsittning. Det finns tydliga samband mellan ekonomiska problem med
overskuldsattning och fysisk och psykisk ohélsa samt suicidalitet vilket ligger till
grund for att Folkhdlsomyndigheten avstyrker nigra av utredningens forslag.

Folkhilsomyndigheten tillstyrker utredningens forslag i de delar de beror
myndighetens uppdrag, myndigheten vilkomnar sérskilt forslagen om att infora
begrinsningar och éndrade villkor for prisséttning av krediter, ett skuldregister, och
att kreditforbudet i spellagen vidgas till att omfatta tredje part.
Folkhélsomyndigheten vill dock 1&dmna f6ljande kommentarer.
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Folkhalsomyndighetens kommentarer

Folkhilsomyndigheten bedomer att forslagen i utredningen generellt kan leda till
minskad skuldséttning och ddrmed bidra till en god och jamlik hilsa i
befolkningen.

7.4 Atgarder som har 6vervégts, men inte foreslagits

Utredningen redogor for ett 1anestoppsregister som en mojlighet att under en tid
kunna spérra sig fran mojligheten att teckna ett kreditavtal och att motsvarande
register, pé bl.a. spelomradet, fungerar bra. Ett ldnestoppsregister skulle kunna
medfora att farre personer skuldsatter sig till f6ljd av impulsiva beslut och da
sdrskilt vad géller sarbara konsumenter som unga och personer med
impulsivitetsproblem eller neuropsykiatriska hinder. Folkhidlsomyndigheten anser
det angelédget att ett saidant forslag utreds vidare.

8.7.2 Bor ett krav pd sarskild méttfullhet inforas?

Folkhilsomyndigheten avstyrker forslaget att sirskild mattfullhet inte infors vid
marknadsforing av krediter.

Utredningen motiverar sitt stillningstagande med att sérskild mattfullhet inte
inforts for marknadsforing av spel och att det saknas omfattande forskning som
visar pé en koppling mellan marknadsforing och konsumenters benédgenhet att lana.
Déremot foreslas att mattfullhetskravet ska fortydligas. Folkhdlsomyndigheten har
i ett flertal remisser (dnr 01196-2017, 00377-2021) foreslagit att mattfullhet for
marknadsforing av spel éndras till sdrskild méttfullhet. Detta i likhet med
marknadsforing for alkohol. Pa alkoholomradet syftar kravet pa sarskild mattfullhet
till att minska risken for att marknadsforing medverkar till att upprétthalla eller
oka konsumtionen av alkohol eller bidra till en positiv instédllning till bruket av
alkohol (sid. 28 prop. 1977/78:178). Av forarbetena framgér ocksa att direktreklam
och utomhusreklam inte &r forenligt med sarskild mattfullhet (sid. 117 prop.
1998/99:134). Folkhdlsomyndigheten anser att detta resonemang dven bor gélla for
marknadsforing av krediter.

I likhet med utredningen Stiarkt konsumentskydd p& marknaden for
hégkostnadskrediter (SOU 2016:68) anser Folkhdlsomyndigheten att anvindningen
av en sa kallad genomsnittskonsument vid bedémning och reglering av
marknadsforingen av krediter bor dndras for att se till den grupp av konsumenter
som riskerar att hamna i en skuldsattningsproblematik, som personer med ett
spelberoende. Utdver méanniskor med beroendeproblematik kan det 4ven handla om
unga personer, dldre personer och ménniskor med intellektuella
funktionsnedsittningar som kan ha svarare att vérja sig mot den hér typen av
uppsokande marknadsforing. Att i den hdr bedomningen utgé fran en
genomsnittskonsument &r darfor inte rimligt.

De senaste aren har marknadsforingen av krediter utvecklats i takt med att digitala
medier utvecklats. Utredningen beskriver hur marknadsforingen dr personaliserad
och att personer som sokt pa olika kreditgivare och kreditférmedlares webbplatser



senare far mycket digital reklam med erbjudande om att teckna krediter. Vidare har
dessa personer blivit kontaktade av kreditférmedlare via e-post och telefon.
Folkhilsomyndigheten har svart att se att detta kan betraktas som méttfullt. Aven
om utredningen foreslér en skédrpning av begreppet méittfull anser myndigheten att
den skérpningen inte &r tillrdcklig och att skyddet for sérskilt utsatta i det har fallet
borde viga tyngre.

Om inget krav pa sdrskild mattfullhet infors tillstyrker Folkhédlsomyndigheten
forslag 8.7.3 om att mattfullhetskravet ska fortydligas.

8.7.7 Bor det infdras ett forbud mot telefonférsaljning av krediter?

Folkhélsomyndigheten avstyrker forslaget att inte infora ett forbud mot
telefonforsdljning av krediter. Detta for att skydda sérbara konsumenter och
konsumenter som riskerar att hamna i en skuldséttningsproblematik (se
myndighetens svar under 8.7.2). Utredningen véljer att inte foresl4 ett forbud mot
telefonforsdljning av krediter. Detta trots att utredningen belyser att konsumenten
kan ha svart att vérja sig da det inte 4r konsumenten sjidlv som inlett samtalet.
Darutdver redogors det for att Konsumentverket patalat att det &r svart att rikta
tillsyn mot den hér typen av verksambhet.

Folkhilsomyndigheten ska fasta sirskild vikt vid de grupper som I6per storst risk
att drabbas av ohilsa. I det hér fallet han det handla om personer med psykisk
ohilsa, intellektuell funktionsnedsattning eller beroendeproblematik. Mot den
bakgrunden avstyrker Folkhdlsomyndigheten forslaget om att inte infora férbud
mot telefonforsiljning av krediter.

Ovrigt

Gallande skuld- och kreditregistret 6nskar Folkhdlsomyndigheten framfora att
myndigheten ser ett angeldget behov av att data ur registret tillgéngliggdrs for att
mdjliggdra myndighetens uppfoljning av folkhélsoarbetet inom t ex
folkhélsopolitikens malomréde 4 och 6. Enligt utredningen har till exempel den
finska Finansinspektionen rétt att fa tillgang till vissa uppgifter for vissa
lagstadgade dndamal. Beroende pa hur tillgang till dessa uppgifter ska regleras kan
mojligheten for Folkhdlsomyndigheten att ta del av uppgifter behdva utredas
vidare.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Karin Tegmark Wisell. [ den
slutliga handldggningen har avdelningschefen Josefin P Jonsson och chefsjuristen
Bitte Brastad deltagit. Juristen Beatrice Tander Gellerbrant har varit féredragande.

Enligt Folkhédlsomyndighetens beslut

Beatrice Tander Gellerbrant



